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POLITIKA INTEGROVANEHO SYSTEMU MANAGEMENTU
(Politika IMS)

Spole¢nost Datlowe, s.r.o. (dale jen ,Spolecnost") se zaméfuje na zlepSovani prace ve zdravotnictvi v jednotlivych specializacich, a to pfedevsim kvalitnimi a modernimi IT softwarovymi feSenimi, diky
nimz poskytuje Spole¢nost kvalitnéjsi a ucelené informace zdravotnickym pracovnik@im s vyznamnym dopadem na vysledky jednotlivych pacientfl. Spole¢nost se zaméfuje na vyuziti umélé inteligence
a odborné znalosti pro optimalizaci poskytovani vysoce specializovanych klinickych ¢innosti.

Spolecnost pro zvySeni kvality svych sluzeb a jako spolecnost, kterd znd svoji podnikatelskou, a i environmentdini odpovédnost, zavedla Integrovany systém managementu (IMS) naplriujici pozadavky
mezinarodni normy ISO/IEC 27001. Spole¢nost navic dobrovolné dodrzuje pro kvalitu dodavanych sluzeb zasad mezinarodnich norem ISO 9001, ISO 14001 a ISO 45001.

Vedeni Spole¢nosti vyhlasuje Politiku IMS jako jeden z dlikaz( své angazovanosti a aktivity pfi rozvijeni, uplatiovani a zlepSovani zavedeného a certifikovaného IMS a vyhlasuje naplfiovani Politiky
IMS, vSemi zaméstnanci Spole¢nosti, za jeden z klicovych ukolli, sméfujicich ke zvySovani vykonnosti SpoleCnosti, zvySovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci k dodrzovani Setrného pfistupu
k Zivotnimu prostfedi a k zabezpeceni ochrany informaci a vy$si mife uspokojovani pozadavkd véech zainteresovanych stran, kterymi jsou pfedevsim zakaznici, akcionafi, zaméstnanci a dodavatelé
v souladu s pravnimi piedpisy. Politika IMS se stala nedilnou soucasti dlouhodobé strategie Spolecnosti a vedeni Spolecnosti se zavazuje k jejimu napliiovani a podporuje jeji poslani.

Vedeni Spolec¢nosti stanovilo nasledujici zasady, kterymi se zavazuje Fidit:

I. V oblasti spoluprace se zaméstnanci:

e Osobni odpovédnosti kazdého zaméstnance Spolecnosti (dale jen ,zaméstnanec") a vhodnym rozdélenim prace zajistit profesiondini Groveri odvadéné préce.

e Podporovat zaméstnance pfi zvySovani odborné Urovné znalosti, zdokonalovani a rozsifovani kvalifikace zaméstnanc(i na vsech Grovnich a spolupracovat se zaméstnanci pfi mapovani rizik,
stanovovani cildi IMS, sdélovani a zajisténi pochopeni Politiky IMS.

e Vytvorit kolektiv zaméstnanc spokojenych ve své praci, ktefi mohou nejen odvadét dobrou praci v dobré kvalité, ale jsou sami zdrojem novych myslenek.

e Kazdy zaméstnanec je presvédcen o vyznamu trvalého zajiStovani bezpecnosti informaci, se kterymi pracuje a zna svoji odpovédnost a postaveni v rdmci ISMS.

e Kazdy zaméstnanec, kterému byl umoznén pfistup k informacnim prostfedklm pro potfeby vykonu pracovni innosti, prebird odpovédnost za bezpe¢né nakladani s témito prostfedky a
za ochranu informaci ve své plisobnosti, nese svij podil zodpovédnosti za dodrZovani téchto pravidel a vSichni zaméstnanci jsou si védomi, Ze porusovani zasad bezpecnosti informaci je
bezpecnostnim incidentem, ktery ma vliv na image Spole¢nosti a ktery méze mit zavazny finanéni dopad na Spole¢nost.

e VSichni zaméstnanci jsou povinni predepsanym zplisobem reagovat na zavady, poruchy a bezprostiedni incidenty, které se vyskytnou a upozornit na né v souladu se schvalenymi internimi
postupy platnymi v ramci Spole¢nosti.

II. V oblasti IMS:

e Pravidelné prezkoumavat Politiku IMS z hlediska vhodnosti a souladu s dlouhodobou strategii Spole¢nosti, pozadavky zainteresovanych stran, mezinarodnimi normami ISO 9001, ISO 14001,
ISO 27001 a ISO 45001.

e Zajistit dostupnost Politiky IMS vefejnosti a zainteresovanym stranam.

e Produkovat kvalitu u viech procest jak pro interniho, tak pro externiho klienta a tuto zasadu vynucovat na tom, kdo diléi éast prace predava.

e Predchézet havarijnim situacim, které mohou v konetném deisledku nepfiznivé ovlivnit ZP.

o Vytvofit image Spole¢nosti, které nejsou Ihostejné dopady jejich Einnosti na ZP a zalei ji na fungovéni a zajistovani vedkerych svych innosti v souladu se zasadami BOZP a pozarni ochrany.

e Stanovovat cile s cilovymi hodnotami a programy IMS pro zajisténi neustélého zlepsovani IMS.

e Zabezpedit splnéni zakonnych norem, legislativnich poZadavk( a jinych poZadavk(l ve viech oblastech, kde spoleénost plsobi, véetné pozadavkd pravnich pfedpisd a jinych poZadavkd,
ke kterym se SpoleCnost zavazala, a které se vztahuji k jejim environmentalnim aspektlm, pracovnim a informacnim rizikdm, zajiSténi BOZP a PO a rozvijet komunikaci a spolupraci
se zainteresovanymi stranami.

e Rizika spojena s tnikem informaci jsou pravidelné monitorovana a vyhodnocovana a v této souvislosti jsou vedenim Spole¢nosti stanovovana vhodna opatfeni vedouci k reduki rizik.

e Nastaveni bezpecnostniho ramce pro ochranu dat a informaci Spole¢nosti; pravidelné vyhodnocovani vhodnosti a efektivity bezpecnostniho rdmce v navaznosti na vznikajici nové hrozby a
rizika.

III. V oblasti partnerstvi se zakazniky, dodavateli a vefejnosti:

e Jako prostredek ke spokojenosti zakaznik{ volit kvalitu, ktera je nadfazena jinym kritériim jako zakladni pfedpoklad konkurenceschopnosti, vzdy se zajisténim BOZP a minimalizaci negativnich
dopad{ ¢innosti na ochranu Zivotniho prosttedi.

e Prohlubovani d@véry zakaznikd chapat jako trvaly proces, jako trvaly zdroj prosperity.

e Poskytovat efektivni pomoc viem zakaznik@im, ktefi pomoc ocekdvaji nebo potfebuiji.

e Vytvorit pohled na Spole¢nost, jako na dodavatele kvalitnich a komplexnich sluzeb s dostate¢nymi financnimi, organizacnimi, personalnimi a dalSimi prostfedky pro zajisténi zakaznikem
pozadované kvality poskytované sluzby.

e Vyzadovat od smluvnich partner(l aktivni pfistup k ochrané Zivotniho prostfedi, bezpe¢nosti prace a bezpecnosti informaci.

® Vytvorit vzajemné vyhodné dodavatelské vztahy, které umozni, v pfipadé potfeby, spole¢né pruzné reagovat na pozadavky zakaznika.

e Efektivné fesit rizika finan¢ni, trzni, technickd, informacni a spoleenska.

e Zabezpetit, aby se data nasich zakaznikd nedostala k cizim subjektdim, které nejsou opravnény k pristupu k témto datfim v souladu s pozadavky smluv a pfislusnych pravnich predpisd.

e PInit aplikovatelné pozadavky pravnich predpistl a dalSich pozadavk(, k nimz se Spole¢nost v rdmci smluvnich vztah(l zavazala v souladu s realizovanymi ¢innostmi.

Prijaté zavazky QMS:

e Trvale zlepSovat Ucinnost a efektivnost zavedeného IMS.

e Vytvaret podminky a zdroje pro Ucinnost a efektivnost zavedeného IMS.

e Poskytovat svym zakaznik@im sluzbu odpovidajici jejich pozadavk@im nebo ocekavanym pozadavkdm a trvale zlepSovat kvalitu své sluzby pFi zachovani vzajemné vyhodnosti obchodnich vztahd
a s respektovanim zakonnych pozadavka.

PFijaté zavazky EMS:

o Trvalé zlepSovat Ucinnost a efektivnost EMS.

e Monitorovat a hodnotit sv@j environmentalni profil a pfijimat opatfeni vedouci k ochrané Zivotniho prostfedi a ke zlepSovani systému environmentalniho managementu

e Byt v souladu s pislusnymi pozadavky pravnich pfedpisd a jinymi pozadavky, kterym Spole¢nost v oblasti environmentu podiéha.

e DodrZovat zésadu prevence zneCistovani Zivotniho prostiedi.

PFijaté zavazky SMS:

o Trvalé zlepSovat Ucinnost a efektivnost SMS.

e Trvale sledovat Urover a rozsah pracovnich rizik.

e Pracovné |ékafské oblasti vénovat zvysenou pozornost.

o Pfijimat takova preventivni opat¥eni, aby se zamezilo vzniku pracovnich Urazd a poskozeni zdravi.

e Plnit aplikovatelné pozadavky pravnich predpistl a dalSich pozadavke, k nimz se Spole¢nost zavazala v souladu s realizovanymi ¢innostmi.

Prijaté zavazky ISMS:

e Trvale sledovat Uroveri bezpecnostnich rizik a ktomuto Ucelu stanovovat dokumentovana kritéria, kterymi je riziko hodnoceno.

e Kritérii pro hodnoceni rizik jsou pravdépodobnost ztraty informace, zavaznost ztraty informace a hodnota aktiva.

e Rizika spojend s nikem informaci jsou pravidelné monitorovana a vyhodnocovana a v této souvislosti jsou vedenim Spole¢nosti stanovovana vhodna opatteni vedouci k redukgi rizik.

e Nastaveni sitovych sluzeb cti zdsadu ,Co neni dovoleno, je zakdzano".

e Pficiny poruseni politiky IMS budou podnétem k jejich vyhodnoceni a nasledné k pfijeti G¢innych opatfeni zohledfujicich zkusenosti z pfipadnych incidentd.

Platnost Politiky IMS
Tato Politika IMS je zavaznym fidicim dokumentem Spole¢nosti G¢inna ode dne vydani. Pro efektivni zvladnuti vySe uvedenych zévazké je ve Spole¢nosti zaveden, rozvijen a zlepSovén IMS dle
pozadavkd mezinarodnich norem ISO 9001, ISO 14001, ISO/IEC 27001 a ISO 45001 s ohledem na fakt, Ze Spole¢nost je certifikovana mezinarodni normou ISO/IEC 27001.
K zabezpeeni vySe uvedenych zavazk{ vedeni Spole¢nosti stanovuje Politiku IMS, stanovuje cile IMS, cilové hodnoty a programy v oblasti IMS a provadi 1x ro¢né pravidelné pfezkoumani IMS tak,
aby zajistilo neustalou pfiméfenost, adekvatnost, (¢innost a zlepSovani zavedeného IMS.
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